PROCEDURA ZWROTU TOWAROW
SKLEP INTERNETOWY PREMIUM CIGARS

Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami klient dokonujacy zakupu na odlegto$¢ ma prawo do
odstgpienia od umowy sprzedazy i zwrotu towaru bez podania przyczyny i ponoszenia
kosztow.

Na odstgpienie od umowy sprzedazy towaréw majg Panstwo 14 dni od dnia otrzymania
przesytki z zamowionym towarem.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy sprzedazy towardw, w terminie do 14 dni od
otrzymania przesylki z zamdéwionym przez Panstwa towarem nalezy poinformowac
sprzedawce o decyzji o odstgpieniu od umowy sprzedazy towaroéw za pomocg oswiadczenia
0 odstgpieniu od umowy sprzedazy Towaru.

Bezposrednie koszty zwrotu Towaru ponosi Klient. Sprzedawca ponosi koszty zwrotu
Towaru wylgcznie w przypadku uprzedniego wyrazenia przez Sprzedawce zgody na
poniesienie innych niz bezposrednie koszty zwrotu Towaru.

Do czasu rozliczenia zwrotu, prosimy o zachowanie potwierdzenia nadania przesyiki
zawierajgcej zwracany Towar.

Zwracany towar nie moze nosi¢ Sladéw uzytkowania. Zwracany towar powinien posiadac
wszystkie metki oraz powinien posiadaé¢ oryginalne opakowanie producenta.

W przypadku wysytki zwracanego towaru bardzo prosimy o doktadne zabezpieczenie paczki,
aby nie ulegta uszkodzeniu lub zniszczeniu w transporcie. W miare mozliwosci prosimy o
dotaczenie do paczki dowodu zakupu.

W terminie do 14 dni od dnia, w ktéorym przeslg Panstwo oswiadczenie o odstgpieniu od
umowy sprzedazy towarow i zamiarze zwrdécenia zamoéwionych towarow, nalezy zwrdécic
towar. Srodki pieniezne za zwrécony towar (bez kosztéw dostawy oraz kosztéw zwrotu)
zostang Panstwu zwrocone w ciggu 14 dni od dnia otrzymania przez Sprzedawce
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy sprzedazy. Sprzedawca moze wstrzymac sie ze
zwrotem ptatnosci otrzymanych od Klienta do chwili otrzymania z powrotem zwracanych
Towardw lub dostarczenia przez Klienta dowodu odestania zwracanych Towardw.

Zwrot ptatnosci zostanie dokonany przez Sprzedawce przy uzyciu takiego samego sposobu
zaptaty, jaki zostat przez Panstwa uzyty w pierwotnej transakcji lub na wskazany przez
Panstwa w formularzu numer rachunku bankowego.

Uprzejmie informujemy, ze zwrot towaru mozliwy jest jedynie w formie wysyiki.

Paczki nalezy kierowa¢ na adres:

Premium Cigars Sp. z 0.0.
ul. Powstania Listopadowego 14
30-298 Krakow
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